IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 2019 YILI SUBELERE AIT AYLIK EVRAK VERISI YILLIK ANALIZ RAPORU

EVRAK TURU
z OCAK AYI SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKiM KASIM ARALIK GENEL TOPLAM
° NOT: Bu ay igerisinde siiresi dolmayan evraklar bir -
i sonraki ayda degerlendirilecektir. 3 BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN BILGILEN
3 CEVAP Dll:lEﬁ:IE CEVAP Dlt::"s CEVAP DIT_"E":’Is CEVAP Dlt::"s CEVAP DIT_"E":’Is CEVAP DIT_:‘:"S CEVAP DIT_"E":I's CEVAP Dlt::"s CEVAP DIT_"E":"s CEVAP Dlt::"s CEVAP DIT_"E":’Is CEVAP DIT_:‘:"S CEVAP Dlt::"s
YAZILAN | b osyasi [ YAZHAN [posyasi [ YAZ-AN [ posyasi| YAZ-AN | posyasi| YAZ'-AN | posyasi| YAZAN | posyasi | YAZAN | posyast | YAZHAN | posyast| YAZ'HAN [ posvasi | YAZ'HAN [posyasi[ YAZ-AN [posvasi | YAZ-AN [ posyasi| YAZ-AN | posyasi
NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
CAP SB * Cap miiracatfari 15 9 9 8 1 9 4 9 14 10 4 14 15 25 35 161 5
CAP SB ok Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 74 50 68 25 75 97 59 76 69 81 36 48 81 49 103 3 70 36 84 73 70 29 116 63 905 630
YOL KOTU * Roperli Kroki +Réleve miiracaatiari 10 24 1 29 3 45 3 27 2 20 4 23 2 24 4 29 24 5 41 7 24 3 28 1 338 35
YOL KOTU * Yol Kotu+Vaziyet Planimiiracaatlari 5 12 4 13 8 21 1 18 5 12 5 10 4 16 11 19 15 4 21 9 19 9 25 7 201 67
YOL KOTU * Yol Profili+Temel Vize Miiracaatlari 20 8 2 8 4 19 5 11 10 11 9 7 1 15 7 24 20 4 13 16 6 6 12 9 154 73
YOL KOTU a Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 11 9 12 14 1 15 12 9 16 16 29 1 16 1 13 19 156
GEVRE KORUMA SUBE * Peyzaj ] 15 8 3 1 6 0 5 8 4 2 1 1 4 10 5 9 57 10
GEVRE KORUMA SUBE a Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 7 2 1 3 5 3 8 1 8 7 10 14 1 3 12 2 18 10 1 10 29 97
IDARI ISLER SUBEST * Personel Yazismalari 15 8 14 10 15 4 25 12 12 9 4 12 2 8 14 12 4 8 5 11 4 10 7 14 95 129
IDARI ISLER SUBESE a Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 14 214 28 130 38 206 22 123 14 50 16 22 7 30 24 24 17 33 16 15 20 175 240 998
ISKAN SB * Yapi Kullanma bagvurularinin 15 34 49 70 32 35 30 1 35 11 19 30 43 27 14 26 38 422 72
ISKAN B a Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 64 114 93 133 100 230 80 106 100 123 52 77 72 77 207 24 89 142 156 134 109 136 111 193 1233 1489
YAPI DNT.i§ a Ozel veya Tiizel kisilerin yazil miiracaatlari 15 60 5 49 14 32 8 72 13 55 34 31 10 75 27 80 17 79 18 27 42 26 54 46 26 632 268
YAPI DNT.i§ * Yil Sonu Seviye tespit 15 44 25 11 29 1 23 19 12 3 15 23 10 9 4 220 8
YAPI DNT.i§ * Yapi Denetim firmalan hakedisleri sonuglandirma 15 38 92 91 48 52 2 40 3 60 24 10 34 48 10 76 3 603 28
PLANLAMA * Uygulama imar Planlari -100 hektara kadar 90 4 1 5 0
PLANLAMA * Uygulama imar Planlari -100 hektar izeri 180 0 0
PLANLAMA * Mevzi Imar Plani ve degisikligi -10 hektara kadar 15 0 0
PLANLAMA * Mevzi Imar Plani ve degisikiigi-10 hektar zeri 30 0 0
PLANLAMA * Kentsel Tasarim Projelerinin sonuglandinimasi 15 1 1 0
PLANLAMA ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazili miiracaatian 15 138 52 114 31 212 33 165 50 177 82 126 33 181 57 100 7 76 31 163 35 120 74 143 56 1715 541
PROJE * Mimari Prj.-Kentsel Tasarim proj.-Yangin Tahliye 30 40 1 36 24 1 32 20 17 34 1 6 14 20 28 8 41 12 23 277 81
PROJE * Projelere Tashihat Yapiimasi 30 3 2 1 3 4 1 2 2 2 2 1 2 1 2 22 6
PROJE ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazil miracaatlari 15 49 75 38 60 34 47 42 56 47 45 28 36 59 55 70 27 47 50 50 123 51 131 76 85 591 790
RUHSAT * Yapi Ruhsati basvurularinin sonuglandirimasi 15 12 17 6 32 3 14 24 13 18 i1 4 10 5 27 1 12 18 26 10 216 47
RUHSAT ok Ozel veya Tizel Kisilerin yazil miracaatlari 15 40 78 45 57 52 61 63 72 60 191 30 144 31 230 128 12 36 104 72 204 62 177 92 268 711 1598
STATIK SUBE * Betonarme prj. ve statik hesaplarin sonuglandirma 15 4 6 1 11 12 2 6 1 8 2 10 18 15 13 21 10 113 27
STATIK SUBE * Statik yeterlilik raporu sonuglandirma 15 19 1 19 1
STATIK SUBE * Demir vizesi yapiimasi 5 2 1 1 1 1 1 2 8 1
STATIK SUBE * Jeolojik etiit rapor sonuglandirma 15 6 18 9 10 1 12 5 9 i1 4 14 1 12 5 6 16 2 127 14
STATIK SUBE ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazil miracaatlari 15 1 17 3 28 10 18 1 21 7 16 2 19 22 38 2 7 33 1 26 6 18 6 19 82 239
TESISAT SUBE * Mekanik tesisat prj. sonuglandiriimasi 20 11 12 28 38 24 16 28 19 24 18 8 26 28 35 21 53 332 57
TESISAT SUBE * Mekanik tesisat, Isi yalitim vizeleri kont. 20 1 1 1 2 4 1
TESISAT SUBE ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazil miracaatlari 15 10 1 3 5 2 11 3 12 7 6 3 8 1 6 16 3 13 4 25 4 9 4 18 60 114
ASANSOR SUBE * Asansor Pri., Asansor Tescil ve Asansor Kontr. 20 22 6 49 24 8 13 19 13 17 7 21 5 20 6 9 22 12 20 33 5 239 92
ASANSOR SUBE ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazil miracaatlari 15 43 2 21 8 46 1 31 7 23 6 37 5 28 11 30 9 44 7 38 21 92 3 433 80
PARSELASYON SUBE * 1/1000 Olgekli Parselasyon Plan yapimi-Kont. 120 1 1 0
PARSELASYON SUBE * Tevhid_Isleri 15 1 1 2 1 1 2 8 0
PARSELASYON SUBE * ifraz Isleri 15 1 2 3 0
PARSELASYON SUBE * irtifak Hakki tesisinin kurulmast 15 0 0
PARSELASYON SUBE * Halihazir Harita Kontrol/Onay1 30 0 0
PARSELASYON SUBE * Halihazir Harita Yapimi Hektar basina 2 0 0
PARSELASYON SUBE * Tecviz disi hatalardan olugan kayma 60 0 0
PARSELASYON SUBE * 1/1000 &lcekli Kesin Parselasyon Isleri Hektar basina 1 0 0
PARSELASYON SUBE ok Ozel veya Tilzel Kisilerin yazili miiracaatiari 15 52 67 52 21 71 98 50 70 49 90 36 43 49 79 64 21 46 39 48 70 38 88 31 64 586 750
TAPU ISLERT SUBE * TAKBIS Proje Tarama Talebi 5 7 17 9 10 11 3 6 1 14 10 10 18 2 22 18 134 24
TAPU SLERT SUBE ak Ozel veya Tilzel Kisilerin yazili miiracaatlari 15 2 3 3 1 4 15 7 5 8 8 13 1 10 23 57
KALITE ve IC KT.i5.5B * Kalite ve ig Kont.yazisma./Ozel Tiizel Kisi Miiracaat. 15 8 1 4 4 1 2 2 15 7 20 16 16 15 16 11 44 94
KALITE ve IC KT.I$.5B ** Gelen istek ve sikayetler(ilkadim/e-mail/1.5.sandi§1) 3 7 53 12 4 2 7 4 13 18 14 7 7 29 15 8 159 41
858 736 985 567 1042 870 911 687 927 806 631 510 924 744 1155 202 790 567 1063 901 788 971 25 2 10099 | 8720
1594 1552 1912 1598 1733 1141 1668 1357 1357 1964 1759 2334 17635
* Hedef Stresi 15 giin olan evraklardir. Belge hazirlanmas! igin Liste eki evraklarin tamam olmasi gerekir.
** Hedef siiresi 5/3 giin olan evraklardir. Genelde hemen islemi yapilir
| Dokiiman No:ISM-FR-16 | Yurirlik Tarihi: 21.05.2018 | Revize Tarihi:00

**% Hedef siiresi 15 giindiir. Ozel ve Tiizel kisi miiracatiarini kapsar. Iigili personelin performansi agisindan hedef siiresi ig'e béliinerek cevaplanma siiresinin analizi yapilan evrak tiriidiir.
*x** ANINDA-(Dilekge ile Miiracaat: zorunlu olmayan)-Suret Tastigi istenen BELGE/RUHSAT/PROJE ile Gelindiginde Aninda -ViZE BELGELERI ile Gelindiginde ANINDA ISLEMI YAPILAN iSTiR.
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IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 2019 YILI ARALIK AYl EVRAK ANALIZ RAPORU

EVRAK TURU BU AY ICERISINDE GELEN EVRAKLAR BiR ONCEKI AYDAN BU AYA DEVIR OLAN EVRAKLAR
2 g URESI GEGTIGI
2 5 HEDEF SURESI IGINDE CEVAPLANMAYAN I SURESI GEGTI
§ | Nomouapisnas s dsmonmomkirb || GELENSURAK | | OCOERENDRLENEVRAK SAVS! | | EYAKLASOM SURES) | L o cxieven | DEGERENDLEN | /0, | DECERLENDIRLNEYE
g vda deg : 2 devir)g v EVRAK SAYISI EVRAKSAYISI | gyoie e vsi| N EVRAK savisi
® BILGILENDIRME/ISLEM |
CEVAP YAZILAN DOSYASINAs
CAP SB * Cap miracatlar 15 34 33 1
CAP SB ok (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 179 110 63 6
YOL KOTU * Roperli Kroki +Réleve miiracaatlar 10 29 28 1
YOL KOTU * Yol Kotu+Vaziyet Planimiracaatlar 5 32 25 7
YOL KOTU * Yol Profili+Temel Vize Miiracaatlari 20 21 12 9
YOL KOTU b (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 14 1 13
CEVRE KORUMA SUBE * Peyzaj projelerinin sonuglandiriimasi 15 14 5 9
CEVRE KORUMA SUBE ok (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 11 10 1
IDARI ISLER SUBESI * Personel Yazismalari 15 21 5 14 2
IDARI ISLER SUBESI il (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 195 19 175 1
ISKAN SB * Yapi Kullanma bagvurularinin sonuglandiriimast 15 64 26 38
ISKAN SB b (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 304 86 193 25
YAPI DNT.IS Forok (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15 62 44 26 2
YAPI DNT.IS * Yil Sonu Seviye tespit 15 13 8 4 1
YAPI DNT.IS * Yapi Denetim firmalari hakedisleri sonuglandirma 15 79 74 3 2
PLANLAMA * Uygulama Imar Planlari -100 hektara kadar 90
PLANLAMA * Uygulama Imar Planlari -100 hektar iizeri 180
PLANLAMA * Mevzi Imar Plani ve degisikligi -10 hektara kadar 15
PLANLAMA * Mevzi imar Plani ve degisikligi-10 hektar iizeri 30
PLANLAMA * Kentsel Tasarim Projelerinin sonuglandiriimasi 15
PLANLAMA i (Ozel veya Tiizel Kisilerin yazili miiracaatlan 15 199 122 56 21
PROJE * Mimari Prj.-Kentsel Tasarim proj.-Yangin Tahliye 30 35 12 23
PROJE * Projelere Tashihat Yapilmasi 30 3 1 2
PROJE Forok (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15 161 48 85 28
RUHSAT * Yap! Ruhsati bagvurularinin sonuglandiriimasi 15 36 26 2 8
RUHSAT Forok (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15 360 76 268 16
STATIK SUBE * Betonarme prj. ve statik hesaplarin sonuglandirma 15 24 15 3 6
STATIK SUBE * Statik yeterlilik raporu sonuglandirma 15
STATIK SUBE * Demir vizesi yapilmasi 5
STATIK SUBE * Jeolojik etiit rapor sonuglandirma 15 18 16 2
STATIK SUBE b (Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miiracaatlari 15 25 1 19 5
TESISAT SUBE * Mekanik tesisat prj. sonuglandiriimasi 20 53 33 20
TESISAT SUBE * Mekanik tesisat, 1s1 yalitim vizeleri kont. 20
TESISAT SUBE Forok (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15 22 18 4
ASANSOR SUBE * Asansdr Prj., Asansor Tescil ve Asansor Kontr. 20 38 21 5 12
ASANSOR SUBE Forok Ozel veya Tiizel kigilerin yazili miracaatlari 15 87 44 10 21
PARSELASYON SUBE * 1/1000 Olgekli Parselasyon Plan yapimi-Kont. 120
PARSELASYON SUBE * Tevhid Isleri 15 2 2
PARSELASYON SUBE * ifraz isleri 15
PARSELASYON SUBE * irtifak Hakk tesisinin kurulmasi 15
PARSELASYON SUBE * Halihazir Harita Kontrol/Onay! 30
PARSELASYON SUBE * Halihazir Harita Yapimi Hektar basina 2
PARSELASYON SUBE * Tecviz disi hatalardan olusan kayma diizeltmesi 60
PARSELASYON SUBE * 1/1000 &lgekli Kesin Parselasyon Isleri Hektar bagina 1
PARSELASYON SUBE Forok (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15 121 31 64 28
TAPU ISLERI SUBE * TAKBIS Proje Tarama Talebi 5 40 22 18
TAPU ISLERI SUBE o (Ozel veya Tiizel kisilerin yazili miiracaatlari 15
KALITE ve IC KNT.IS.5B * Kalite ve Ig Kont.yazisma./Ozel Tiizel Kisi Miiracaat. 15 11 11
KALITE ve IC KNT.IS.SB ** Gelen istek ve sikayetler(ilkadim/e-mail/1.S.sandig) 3 27 25 2
TOPLAM 2334 971 1079 284 o

* Hedef Siresi 15 giin olan evraklardir. Belge hazirlanmasi igin Liste eki evraklarin tamam olmasi gerekir.

*** Hedef siresi 15 giindiir. Ozel ve Tiizel kisi miracatlarini kapsar. Ilgili personelin performansi agisindan hedef siiresi tig'e béliinerek cevaplanma siiresinin analizi yapilan evrak tiriidir.

GELEN EVRAK SAYISI:

2334

SURESI DOLMAYAN EVRAK SAYISI:

284

SURESINDE CEVAPLANAN EVRAK SAYISI:

2050

SURESI GECTIGI HALDE BEKLEYEN EVRAK SAYISI:

0

SURESI GECTIGI HALDE CEVAPLANAN EVRAK SAYISI:

Dokiimani Dolduran; Dokiimani Hazirlayan ve Olusturan; Giircan KARABAS (Kalite ve Ig Kontrol Sube Personeli)

Dokiiman No:ISM-FR-01

| Yirirlik Tarihi: 21.05.2018
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iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU 2019 YILI i$ VE iSLEM AKISLARI FAALIYET RAPORU

OCAK SUBAT MART NISAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AGUSTOS EYLOL EKIM KASIM ARALIK 2019 toplam!

IDARI ISLER SUBESI Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet Adet

Imar Borcu ILE Eksperetiz Dosya Inc. UCRET!  22,199.12 23,700.00 42,680.51 27,350.00 30,011.90 15,400.00 27,078.29 51,800.00 67,224.68 53,000.00 53,165.07 55,141.89 468,751.46
Gelen Evrak 1226 1283 1680 1225 1307 891 1318 974 177 1382 1468 1863 15794
Giden Evrak 1191 986 1265 928 1007 718 1043 872 993 1013 1214 1292 12522
RUHSAT SUBESI UCRET!  100,523.65 55,440.90 5,906,318.91 54542.7 532,723.20 228,710.40 99,031.90 415,664.95 136,079.40 198,815.05 123,464.10 1,191,953.65 9,043,268.81
Yeni Yapi Ruhsati 2 2 10 8 6 6 2 9 9 7 14 19 94
Yenileme ruhsati 3 4 6 3 2 5 7 10 2 13 8 2 65
Tadilat Ruhsati 2 5 7 3 2 2 3 4 7 6 41
{IsKaN. UCRET} _ 401,636.35 125,914.32 1,214,211.70 405,276.21 262,385.75 488,200.90 158,258.07 293,391.82 856,099.47 237,949.39 604,841.56 978,574.15 6,026,739.69
ISK_Iskan adeti 22 15 59 1 17 12 13 15 10 13 20 15 222
ISK_2981 ISKAN 1 7 2 2 2 14
YDNT_Hakedis onay! 45 43 56 54 68 23 74 29 95 75 562
YDNTHakedis Bld.Gelir Payi ile Ucret top UCRET!  18,049.38 24,249.38 69,929.42 20,134.61 65,268.01 28,153.84 56,792.22 97,925.51 107,690.89 1,200.00 40,659.84 51,606.02 581,659.12
YDNT_Seviye tespit tutanagi 2 5 31 17 13 8 24 10 7 5 1224
PROJE_SUBESI UCRET: 8,580.94 7,367.84 39,762.27 14,522.80 8,667.49 2,540.47 14,673.29 5,700.70 11,173.94 11,729.19 31,707.05 35,416.69 191,842.67
Mimari proje 19 7 9 4 1 4 3 1 8 11 22 89
Mimari tadilat 4 2 3 1 4 1 1 4 5 6 31
Mimari tashihat 2 1 3 1 1 3 3 3 17
Kentsel Tasarim projesi

STATIK SUBESI UCRET! 3,056.44 18,431.68 14,533.79 38,311.75 16,701.30 4,801.65 92,950.19 40,539.72 26,253.37 24,434.40 23,156.16 214,302.71 517,473.16
Betonarme proje 2 4 4 9 3 6 2 8 5 8 18 69
Betonarme proje tadilati 1 1 2 4 3 6 17
Jeolojik_Etit adeti 7 1 4 6 2 4 8 5 8 4 16 65
Demir Vize onayi 1 1 1 1 4
GEVRE SUBESI UCRET: 2,667.37 8,612.20 1,528.80 851.87 21,793.53 6,287.64 6,337.92 14,853.37 77,852.79 2,325.82 31,387.52 71,344.93 245,843.76
Peyzaj proje adeti 15 5 4 2 7 3 2 2 5 4 8 6 63
Tadilat, Tashihat 1 1
Kentsel Tasarim projesi
{TESISATSB. UCRET! 6,358.54 14,510.69 243,158.57 72,296.38 38,026.37 3,082.03 20,615.37 69,361.12 46,833.85 34,620.77 32,469.44 157,796.43 739,129.56
IASANSOR SB UCRET! 62,999.01 73,931.81 189,401.82 58,477.81 85,921.90 59,546.97 55,351.57 47,799.18 110,749.07 38,649.17 86,730.85 165,914.92 1,035,474.08
-T-E-;:-M-;;;;\ik Tesisat projesi 7 10 22 12 14 4 14 16 7 12 25 27 170
ASN_Onaylanan Asnr Avan Projesi (kamu) 6 7 5 7 5 2 7 4 6 13 5 9 76
ASN_Tescil Yapilan asnsr 16 17 25 20 12 8 16 22 22 13 13 24 208
ASN_Yangin Algilama Proje Onay! 15 13 21 4 8 2 11 6 4 7 11 9 1
CAP SUBESI UCRET: 7,129.20 40,661.99 15,962.54 17,522.80 18,724.00 7,625.05 3,944.40 24,735.50 35,635.60 54,613.80 58,617.85 57,082.59 342,255.32
YOLKOTU SUBESI UCRET! 65,598.93 37,154.25 37,837.93 32,390.45 48,287.91 2,155.00 22,667.60 9,422.90 31,705.32 55,051.60 72,078.70 94,174.06 508,524.65
CAP_Yeni gap adeti 7 5 7 7 3 4 5 10 6 12 17 29 112
GAP_yenileme (YONETMELIKLE IPTAL) 1 4 5
YOLKOTU_Yol Kotu 25 6 1 6 6 3 5 8 10 14 12 14 120
YOLKOTU_Temel Vize 16 8 14 10 1 7 15 17 20 12 6 12 148
YOLKOTU_Roperli Kroki 10 29 44 27 20 23 23 24 28 40 24 28 320
YOLKOTU_OnaylananVaziyet Plani 11 7 9 10 6 7 11 10 3 7 7 1 99
PLANLAMA SB. UCRET! 346.00 145.20 250.00 48.00 250.00 36.00 196.80 57.60 26,940.70 18,660.40 0.00 46,930.70
Meclise gonderilen plan 4 1 1 3 2 2 2 1 4 3 23
Incelenen evrak sayisi 147 105 190 176 227 120 215 100 167 171 1618
PARSELASYON UCRET! 354.23 359.55 19,183.57 263.76 1,612.87 1,114.41 102.68 227.43 3,597.77 1,322.08 491.17 2,180.01 30,809.53
Tevhid ileri 1 1 2 1 1 2 3 11
Ifraz Isleri 1 1 2 2 6
TAPU iSLERI SUBESI UCRET! 1,750.00 5,750.00 2,250.00 2,000.00 2,250.00 2,250.00 3,500.00 4,000.00 3,250.00 4,150.00 24,820.00 32,020.00 87,990.00
Wep Proje aktarimi yapilan Proje 7 23 9 8 9 9 14 16 13 11 19 20 158
KALITE IG KONT.SB. e mail/LKADIM e_mail:/ilkadim:7 i e_mail:/ilkadim:541 e_mail:/ilkadim:12 i e_mail:10/ilkadim:10 | e_mail:2/ilkadim:14 i e_mail:3/ilkadim:8_ie_mail:3/ilkadim:29 e mail:4/ilkadim:10 | e_mail:2/ilkadim:33 | e_mail:7/ilkadim:22 | e_mail:/ilkadim:23 1 e_mail:/ilkadim:27 | e_mail:30/ilkadim:251
Ucretler YTL bazinda toplam: 701,249.16 436,229.81 7,797,009.83 743,989.14 1,132,636.23 849,904.36 561,500.30 1,075,479.80 1,541,086.85 717,861.27 1,202,249.71 3,107,508.05 19,866,692.51

GENEL TOPLAM

Dokiiman No:13-FR-07

| Yiiriirliik Tarihi: 21.05.2018 |

Revize Tarihi-No:00
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iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU'NE ILKADIM (SAMPAS) / e_MAIL/ ISTEK/SIKAYET KUTUSU KANALI iLE is ve islem Akigimizi ilgilendiren konular ile ilgili istek veya Sikayetlerini
ileten veya Bilgi talep eden MURACAATLARIN CEVABI 3 GUN iGERISINDE VERILMEKTE OLUP, BUNLARIN AYLARA VE SUBELERE GORE DAGILIM ANALIZi VE AYLIK ANALIZ
GRAFIK DOKUMU

OCAK UBAT WMART NISAN MAYT HAZIRA! TEMMUZ AGUSTOS YLUL EKIM KASM RALTK TOPLAM
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